MINUTA #45 DE LA REUNION
ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION DEL MENSAJE CUSCAR
Realizada en la sala de sesiones de EAN Guatemala
El 16 de abril de 2002

ASISTENTES:

Byron Méndez Carlos Menéndez
Marvin Tobias Federico Yaque Castillo
Humberto Gutiérrez José Antonio Morales
Carlos L. Rendon Cuitlahuac Baios
Gabriela Rodriguez Estuardo Solorzano
Erick Herndndez Vicente Lemus
Heber Medina Augusto Sigiienza
Carlos Corea Guadalupe Cuellar
Arturo Ordoéfiez Josué A. Gomez
Rigoberto Franco Rosa Albina Bafios
Edwin Ramirez Geovani Milian
Rafael Gonzélez Roberto Arriaga
Andrés Pinol Ana Diéguez

Patrick Straka

Aida de Lopez

Mobnica Arriola

Ana Diéguez, de EAN Guatemala, inicid la reunion a las 09:45 horas, dando la bienvenida
a los asistentes. Seguidamente se procedid a dar lectura al acta de la reunion anterior,
habiendo sido aprobada sin modificaciones. A continuacion se dio lectura a la agenda
propuesta la cual fue aprobada sin ninguna adicion.

1. Aspectos legales del Intercambio Electronico de Datos:
El Ing. Bafios de SAT, expres6 que esta sesion, se realizo por peticion de las portuarias, con
el fin de que se intercambien puntos especificos y se definan incluso, los tiempos en los que
se manejara cada proceso.
El Sr. Ramirez de Santo Toméas de Castilla, indicd que el grupo de trabajo EDIFACT de
dicho puerto inform6é al Departamento Juridico de las actividades del intercambio
electronico de informacioén, para que se le otorgue al intercambio electronico, la
connotacidon de acuerdo normativo, indicd que tiene entendido que en Puerto Quetzal ya
han avanzado en este trabajo.
Adicionalmente, expres6 que mas que sentar las bases para definir una normativa, esto es el
inicio de un proceso para unificar criterios para trabajar bajo la nueva estructura
electronica.
El Lic. Lemus de SAT, expres6 que la Superintendencia de Administracion Tributaria
maneja el CAUCA, en donde existe una obligacion de transmitir electronicamente el
Manifiesto de Carga por parte de las navieras hacia SAT.
Adicionalmente, SAT ya tiene un proyecto general de Aduanas, en donde ya se contempla
una parte de sanciones para las empresas que no cumplan con lo establecido. Si SAT no



recibe el manifiesto dentro del plazo acordado, se asignaran multas a las empresas que no
cumplan y la carga no podré salir del recinto portuario.

Adicionalmente, el Lic. Lemus recomendd que se desarrolle un codigo de conducta entre
las portuarias y las navieras en el que se establezca qué sucedera si no se cumple con los
plazos y normas establecidas.

El Sr. Ramirez indic6 que los acuerdos que ya se han establecido en este Comité de trabajo,
por ejemplo, que las navieras tienen que enviar el CUSCAR con 12 horas de anticipacion a
la llegada del buque, tiempos de respuesta etc., todo debe quedar contenido dentro del
codigo de conducta que se elabore.

Adicionalmente, informé que en Santo Tomas de Castilla ya se cuenta con sanciones
establecidas relacionadas a las funciones operativas.

Se consulto al Lic. Lemus si el coédigo de conducta para las portuarias puede tener validez
legal o si pudiese estar incluido dentro de las normas de SAT.

El Lic. Lemus respondi6é que el codigo de conducta no tiene cohersitividad, ya que no esta
contemplado en ningin acuerdo de ley. Sin embargo, se podria definir algunas situaciones
derivadas de la ausencia de cumplimiento de las normas.

La Sra. Aida de Lopez comenté que se deberia iniciar el trabajo del desarrollo de los
acuerdos entre puertos y navieras tomando como base lo que ya se tiene establecido en la
actualidad, solo teniendo en consideracion los tiempos que se han establecido bajo el
sistema electronico.

Se recomend6 que tanto las navieras como los puertos trabajen este tema con sus
departamentos juridicos y que dentro de un plazo de una o dos semanas se retinan
nuevamente los departamentos legales, para definir en conjunto un solo documento. Se
acordo que el martes 30 de abril se llevaré a cabo esta reunion.

El Ing. Straka de Maersk, consultd qué cuanto tiempo después de haber enviado el
CUSCAR de 12 horas de anticipacion a la llegada del buque, recibira el mensaje CUSRES.
El Ing. Bafios respondid que el primer CUSRES es instantaneo e indica si existe algiin error
de sintaxis o de normativa o si no lo hay, recibe la firma electrénica.

El siguiente CUSRES lo recibe cuatro horas después en el cual se reporta lo relacionado a
sobrantes y faltantes.

Se recomendd que los puertos utilicen el cronograma de hora de llegada del buque y con
esta base, cuenten las 12 horas, previo al arribo del mismo para recibir el Manifiesto de
Carga.

El Ing. Bafios expres6 que con relacion al Manifiesto de Exportacion, todos han
manifestado que el mismo se envia posterior a la salida del buque, pero no se ha establecido
el tiempo con que se requerira.

El Sr. Ramirez de Santo Tomds de Castilla, indicé que ellos solicitan este manifiesto 24
horas después de la finalizacion de las operaciones de carga del buque. En Puerto Quetzal,
dijo el Ing. Yaque, que después de las operaciones del buque, las navieras tienen un plazo
de cinco dias para presentar el manifiesto, ya que el puerto factura los servicios
precisamente cinco dias después.

El Ing. Straka de Maersk, indico que la informacién que estd contenida dentro del
manifiesto de exportacion, depende de la velocidad con la que los clientes la entreguen, por
lo que propone un tiempo de 3 dias después del zarpe del buque. Finalmente, se acord6 que
todos estos tiempos deben quedar establecidos dentro del codigo de conducta entre las
empresas portuarias y las navieras.




El Capitan Gonzélez present6 al Lic. Josué Gomez, del Departamento de Narco Actividad
del Ministerio Publico, entidad que se encarga del aspecto legal del funcionamiento del
DOAN. El Lic. Gémez, expresé que basicamente la preocupacion de DOAN con relacion
a la inspeccion y registro que se hace a los contenedores, es que las navieras han
manifestado que no quieren estar presentes durante estas revisiones. El motivo es porque
si durante la inspeccion se encuentran drogas, el representante de la naviera tiene
informacion equivocada y cree que ¢l sera detenido. Muchas veces se ha manifestado que
DOAN no puede detener a esta persona, sino que, debe investigar al destinatario final de la
mercancia. Finalmente, menciond que ellos intervienen para determinar cual es el
mecanismo legal que respalda a DOAN para poder hacer una inspeccion incluso en transito,
cuando aparece un operativo y que no necesite una orden de juez competente.

De igual forma la Licda. Guadalupe Cuellar de la Fiscalia contra la corrupcion del
Ministerio Publico, expreso que es de suma importancia la colaboracion que les brindan las
empresas Navieras entregando la documentaciébn necesaria para llevar a cabo las
investigaciones y que el Manifiesto de Carga es la base para dicha investigacion.

2. Observaciones al CUSRES final:

Se acordd que este punto se tratard durante la reunion de la proxima sesion. El Ing. Bafios
recomendd a OIRSA, DOAN vy las Portuarias que revisen detenidamente las diferentes
funciones que quedaron establecidas dentro de la funcionalidad del mensaje y en la
préxima reunidn, presentar sus observaciones y comentarios para que se quede establecido
el CUSRES FINAL.

En este punto el Ing. Pifiol de Infoexpress indico que para el caso especifico de la empresa
naviera Centrans, se requiere el manejo de los pesos de la carga en una unidad de medida
diferente a los kilogramos ya que manejan fluidos y gases. El Ing. Bafios indic6 que por las
normas establecidas se dejo determinado que se utilice como medida los kilogramos, sin
embargo, si a la naviera le representa problema trasladar las unidades de medida que
maneja hacia kilogramos, que indique cudl es la unidad de medida que utilizard para
considerarla y dejarla dentro de la guia de implementacion, ya que estas expresiones de
medida no quedaran abiertas para ser usadas libremente.

3. Campos y datos que intervienen en el algoritmo de seguridad:

Con relacion a este tema durante la reunion anterior se acordd que los miembros del comité
de trabajo, presentarian sus propuestas de los valores que formaran parte del algoritmo de
seguridad.

El Ing. Rendon de COIRSA, expresé que se deberia adquirir una firma electronica de
VeriSing.

El Ing. Bafios expresod que el comité ya se dio a la tarea de revisar los desarrollos que a la
fecha existen en el mercado para la utilizacion de este tipo de firmas, sin embargo, el costo
es elevado. Lo que se ha pensado es generar un algoritmo en el cual se escojan campos que
intervienen en el mensaje que se transmite y que conformen el algoritmo de seguridad. En
la proxima reunion SAT presentarda una propuesta con algunas ponderaciones para que se
establezca la generacion de la firma digital. Esta sera la firma del documento o mensaje
que se esta transmitiendo, después se considerara la firma de autenticacion que tiene que
ser diferente a la del mensaje. Lo que es importante recalcar es que cuando se transmita el
manifiesto de carga dos veces, en la segunda transmision la firma del mensaje serd
diferente a la del primer envio. Cada evento debe generar firmas diferentes.



4. Fecha para la prueba global de comunicaciones (Navieras, Puertos, SAT,
DOAN, OIRSA):

Con relacion a este punto, el Ing. Pifiol mencioné que durante la préxima semana ya se
podran hacer las pruebas manuales para CUSCAR de sobrantes y faltantes. Y después de
recibir la estructura de las tablas por parte de los puertos, se inicia con el trabajo y
considera que a finales del mes de abril estarian listos.
En el caso de DOAN el Capitan Gonzalez, indico que el Programa de Seguridad Portuaria,
todavia no ha decidido con cudl de las dos empresas que cotizaron sus servicios trabajara.
Pero espera que para la proxima semana ya se tenga una respuesta.
El Ing. Bafios solicité tanto a DOAN como a OIRSA que analicen los estatus que quedaron
plasmados en el CUSRES para las retenciones de la carga y que a la mayor brevedad,
informen al comité si estan considerados todos sus requerimientos para la operacion en el
puerto.

5. Puntos Varios: Sistemas de Validacion:
El Ing. Pifiol, expres6 que durante algunas reuniones anteriores se hablo acerca de las
validaciones a los mensajes, e indicd que por ejemplo, se envia el CUSCAR vy se recibe un
mensaje de firma indicando que el mismo estd correcto, es decir, no tiene errores ni de
sintaxis ni de normativa. Sin embargo, después se encuentra que al verificar el algoritmo
de la identificacion de los contenedores existe algun error, se envia nuevamente a la naviera
un mensaje para indicarle de la presencia de este tipo de error.
El Ing. Bafos indic6 que cuando SAT emite una firma electronica, es porque ya se revisd
todo lo que incluye el mensaje, no solamente la sintaxis EDIFACT, sino todos los célculos
y valores que tienen que estar en el mensaje. Todos estos campos e informacién deben
estar contenidos dentro del validador. Esto lleva mas trabajo, mencion6 el Ing. Bafios,
incluso mas que el propio mapeador de mensajes. Este validador con el tiempo y poco a
poco se va haciendo mas robusto.
Significa que cuando SAT emite una firma digital es que estd aceptado y no puede existir
un mafiana en donde se le indique al usuario que tiene problemas.
Adicionalmente, el Ing. Bafios indicd que la parte de informdtica y de normativa de las
portuarias debe tener claro qué validacion le dardn al mensaje CUSCAR. Finalmente
indico que se deben llevar de tarea la revision de las validaciones que haran al CUSCAR y
qué posibilidades de llevarlo a cabo tienen sus sistemas internos.

Calidad de la informacion intercambiada: FEl Ing. Straka de Maersk, indicé que la
calidad de los datos a intercambiar, para ellos es muy importante ya que Maersk no tiene
manipulacion de informacion, todo estd en sus sistemas y se manejara automaticamente.
Sin embargo, sabe que por parte de los puertos se manejard alguna informaciéon en forma
manual lo que puede conllevar a errores y en algin momento pueden reportarle un error a la
naviera, cuando realmente el error fue generado en el puerto.

La propuesta que hace a los puertos es que la persona que tiene que verificar al costado del
buque los numeros de los contenedores, que no lo haga en forma manual, sino que, el
sistema del puerto le permita extraer una impresion del manifiesto de carga y que
unicamente verifique que estén correctos. Las portuarias manifestaron que si es factible
hacer esta impresion de los listados de contenedores.



Manejo del Mensaje COPRAR: El Ing. Straka, consulto si los puertos van a requerir el
mensaje de listado de secuencia de carga y descarga.

En el caso de Puerto Quetzal, ellos no lo manejan directamente y el Ing. Yaque informé que
en una reunion que se sostuvo en Puerto Quetzal, se acordd que los navieros se pongan de
acuerdo directamente con las estibadoras del puerto.

El Ing. Straka mencioné que para la toma de una decisién de esta naturaleza, se requiere
que las navieras estén presentes para coordinar como se llevara a cabo el trabajo. Por su
parte el Sr. Ramirez de Santo Tomas de Castilla, inform6 que para la operacion de este
puerto es fundamental el listado de carga y descarga de los buques y que tiene entendido
que la gente de COBIGUA también necesita esta informaciéon. Adicionalmente, comento
que esperan recibir este mensaje 12 horas antes del atraque del buque.

Manejo de sustitucion y adiciones al Manifiesto de Carga: El Ing. Straka de Maersk,
consultd6 como y hasta qué momento se aceptaran las sustituciones y adiciones al
Manifiesto de Carga. Explicd que para el caso de ellos que manejaran la informacion de
forma automatica, es mas facil generar otro Manifiesto y enviarlo como una sustitucion,
que manejar adiciones.

Se acordd que para el proximo martes todas las Instituciones involucradas presentaran el
tiempo maximo en el cual estaran aceptando la sustitucion del Manifiesto de Carga.

SAT propone hasta 1 hora antes de que el barco atraque en el Puerto.

Envio de pruebas a Santo Tomas de Castilla: El Sr. Edwin Ramirez de Santo Tomas de
Castilla solicito a las Navieras que le envien mensajes CUSCAR a operport@yahoo.com
para realizar las pruebas correspondientes en su sistema.

6. Fecha de la proxima sesion:
Se acordo que la proxima reunion se llevara a cabo el martes 23 de abril de 2002, en las
oficinas de EAN Guatemala a las 09:30 horas.

Ana Diéguez, agradeci6 a los presentes su participacion y cerrd la reunion a las 13:00
horas.
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